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CONDICOES GERAIS DE FORNECIMENTO

1 - DA VENDEDORA

FHAIZER Industrial Ltda., pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ/MF sob o n°
06.225.885/0001-03, Inscricao Estadual n° 255.510.683, estabelecida na rua Guilherme Boldt, n°
245, Galpao B, Distrito Industrial de Pirabeiraba, na cidade de Joinville, Estado de Santa
Catarina, neste ato representada por seu administrador, Sr. Ademir Luiz Clemente, CPF:
304.388.969-04.

2 - DOS EQUIPAMENTOS

A configuracdo técnica dos equipamentos sao as descritas na proposta técnica e comercial.

3 - DO PRAZO DE ENTREGA
A data de entrega dos equipamentos € a descrita na Proposta técnica e comercial.

Por solicitacdo da COMPRADORA, a data de entrega do equipamento podera ser prorrogada por
um periodo de até 10 dias corridos, ndo havendo ai qualquer cobranga de custos de
armazenagem. Se a COMPRADORA ultrapassar o periodo de prorrogagao para embarque do
produto, cabera a cobranga de custo de armazenagem a razao de 0,1% (zero virgula um por
cento) ao dia calculado sobre o valor do bem previsto na proposta técnica comercial.

Por solicitagdo da VENDEDORA, a data de entrega do equipamento podera ser prorrogada por
um periodo de até 10 dias corridos, ndo havendo ai qualquer cobranca de multa por atraso. Se
ultrapassado o periodo de prorrogacgao para entrega do produto, cabera a cobranga de custo de
atraso a razédo de 0,1% (zero virgula um por cento) ao dia calculado sobre o valor do bem
previsto na proposta técnica comercial.

Com 05 dias de antecedéncia, a VENDEDORA devera comunicar a COMPRADORA, a data de
disponibilizacdo de embarque do equipamento, caracterizando como aviso de embarque.

Nao se aplica multa/penalizagdes por atraso de entrega e instalagao do equipamento, em casos
de for¢ca maior provocados por fendmenos da natureza, atrasos de fornecimento de componentes
terceiros e de variaveis econbmicas externas nao controlaveis.

4 - DO LOCAL DA ENTREGA DO EQUIPAMENTO:

O equipamento sera entregue no local confirmado pelo cliente, sendo que a contratagao do frete,
descarregamento, startup e treinamento é de responsabilidade da COMPRADORA.

5 — DA SOLICITAGAO DE STARTUP E TREINAMENTOS

O Startup do equipamento podera opcionalmente ser acompanhado por técnicos da
VENDEDORA. Por solicitagao da COMPRADORA sera encaminhado orgamento com os valores
relativos as despesas de viagem e horas técnicas para realizagao do startup e treinamento.

A VENDEDORA podera fornecer a COMPRADORA um desenho orientativo com medidas
equivalentes do equipamento, sendo de inteira responsabilidade da COMPRADORA os calculos
de sustentacao, estudo do solo, aprovagao do projeto por Pessoa Habilitada (PH), que tera a
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responsabilidade técnica de emissdo de ART de construcdo civil, infraestrutura e rede elétrica,
bem como eventuais exigéncias legais previstas no &ambito estadual municipal da
COMPRADORA.

E de responsabilidade da COMPRADORA a disponibilizacdo e instalagdo da rede de
alimentacao do equipamento compreendida por: ponto elétrico trifasico compativel, rede de agua
(quando necessario), rede de ar comprimido (quando necessario), rede de vapor (quando
necessario) e demais recursos para o correto funcionamento do equipamento.

6 — DO TRANSPORTE

O frete e o descarregamento do equipamento sdo de responsabilidade da COMPRADORA.
Cabera a equipe da VENDEDORA orientar o carregamento do(s) equipamento(s) observando as
condi¢des abaixo descritas:

a) O veiculo devera ser compativel com as dimensdes do equipamento (peso e tamanho) e
devera estar em plenas condi¢des de manutencgéo.

b) A amarragao do equipamento deve ser efetuada com cintas de poliéster apropriadas e
travadas nos olhais. Devera ser avaliado o numero necessario de cintas de acordo com a
dimensao do equipamento. Cordas nao fornecem seguranca de travamento.

¢) O Transportador devera se responsabilizar pelo seguro da carga, durante todo o trajeto até o
descarregamento no cliente.

d) O Transportador devera garantir Lonas Impermeaveis para o transporte. O equipamento
contém partes eletroeletrénicas que ndo podem ser molhadas. Lonas de plastico ndo séo
aconselhadas devido sua fragilidade.

7 - DO TREINAMENTO E STARTUP

Sera fornecido opcionalmente pelos técnicos da VENDEDORA, por um periodo de até 03 dias
uteis, mediante aprovacgao de orgcamento pela COMPRADORA.

Caso contratado, sera de responsabilidade da COMPRADORA a cobertura dos gastos com
transporte desde a sede da VENDEDORA até o local da maquina, estada e alimentacao de até 2
(dois) técnicos durante o periodo de treinamento de operagao do equipamento.

Caso contratado sera de responsabilidade da COMPRADORA, a cobertura do custo hora dos
técnicos durante o periodo de startup e treinamento de operacdo do equipamento. Caso os
técnicos fiquem parados, em decorréncia da falta de cumprimento do item 6 ou qualquer outro
evento de responsabilidade da COMPRADORA, sera cobrado uma taxa de permanéncia no valor
de R$ 1.600,00 (hum mil e seiscentos reais) por dia para cada técnico e de R$ 3.200,00 (trés mil
e duzentos reais), para dias de feriados, sabados e domingos.

8 — DA GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS

Esta prevista garantia de 01 (um) ano contra defeitos de fabricagdo a contar da data da emissao
da Nota Fiscal ou 2.000 (duas mil) horas de trabalho, o que ocorrer primeiro. A reparagao,
modificacdo ou substituicdo de materiais defeituosos nao implicara na prorrogacao do prazo de
garantia fixado, quer do equipamento em si, quer da peca substituida. As despesas com horas
técnicas e pegas para substituigcdo, desde que comprovado o defeito de fabricagdo, sdo gratuitas.
As despesas com deslocamentos, hospedagem e alimentagéo do(s) técnicos(s) serdo sempre
por conta da COMPRADORA. Excluem-se da garantia a parte elétrica em geral, as pecgas
sujeitas a desgaste natural, pegas que tenham sofrido desgaste anormal em consequéncia de
operagao inadequada ou pela inobservancia das instrucbes e limites preestabelecidos nas
condicdes técnicas e orientagdes fornecidas pelos nossos técnicos.
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9 — DA ASSISTENCIA TECNICA POS GARANTIA

A qualquer tempo, por solicitacio da COMPRADORA sera encaminhado pecas de reposigao e
ofertado servicos de mao de obra mediante previa aprovacdo de orcamento pela
COMPRADORA.

10 - DA CUSTOMIZAGAO

Caso a COMPRADORA verifiqgue que os equipamentos necessitem de melhorias/customizacao
para atender a demanda nao especificadas, solicitara por escrito a VENDEDORA as alteracoes.
A VENDEDORA num prazo de até 10 dias uteis apresentara para COMPRADORA um
orcamento das melhorias/customizagdes solicitadas.

11 - DO FORO

As partes elegem o Foro da Comarca de Joinville (SC), para dirimir quaisquer questées oriundas
do presente instrumento, renunciado a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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